
การบริการ e-service ขององค์การบริหารส่วนตำบลกำโลนผ่านระบบออนไลน์ 

e-service    คือ   ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ online  โดยเป็นการอำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนสำหรับบริการด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐ   เช่น  แบบคำขอข้อมูลข่าวสาร  แบบ
ขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ แบบขออนุญาตขอใช้กำลังสมาชิกอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 
การยื่นคำร้อง  และการแจ้งเรื่องร้องทุกข์ เป็นต้น  กล่าวได้ว่า e-service   เป็นเป้าหมายหลักของทุกประเทศ
ที ่มุ ่งพัฒนาบริการของภาครัฐให้ประชาชนเข้าถึงได้  โดยผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์เพื ่อให้เกิดรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์อย่างเป็นรูปธรรม   การพัฒนาช่องทางใหม่   ในการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์นั้นมีความแตกต่าง
กันไปบ้าง   แต่ก ็ม ักจะเน้นช่องทางที ่ใช ้ อินเทอร์เน็ตเป ็นตัวกลางในการติดต่อและให้บริการกับ
ประชาชน   การให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ตสามารถทำได้หลาก หลายรูปแบบ
และมีความซับซ้อนในระดับที่แตกต่างกันตามเทคโนโลยี และ สถาปัตยกรรมเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีการ
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดช่องทางใหม่ๆ ให้ประชาชนสามารถเลือกใช้เพ่ิมข้ึนอยู่ตลอดเวลา 

 

ช่องทางการใชบ้ริการ e-service ขององค์การบริหารส่วนตำบลกำโลนผ่านระบบออนไลน์ 

 

                                 

                 การใช้บริการผา่นช่องทางไลน์                        การให้บริการผ่านช่องทางเว็บไซต์ 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf_jRi_uSG03lonRq-znKzbdz3qhL4Y_SyxFOcPdCfwMPpxsA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScxfqQlePlZNMiwPUYGhAkTLv95r8cVNrjhaWr-qxFrxxsT3g/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScxfqQlePlZNMiwPUYGhAkTLv95r8cVNrjhaWr-qxFrxxsT3g/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJNSFMyHlRC5KnRh5xDyvmafHG3ftxagjjHJYoKe_bIyWANw/viewform?usp=sf_link

